Alcaldia de
Bucaramanga

PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

Version: 1.0

Fecha Creacion:
30-11-2023

Cdédigo: F-CIG-1300-238,37-031

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y REVISION DE EVIDENCIAS

FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 19/02/2026

DEPENDENCIA: DADEP

OBJETIVO: Realizar el seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica PTET con corte a 31 de diciembre de 2025

DESARROLLO

La Oficina de Control Interno de Gestion-OCIG de la Alcaldia de Bucaramanga, haciendo uso de sus roles de seguimiento y evaluacién y en cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, Ley 2195 de
2022, por medio de la cual se sustituyen los Planes Anticorrupcién por los Programas de Transparencia y Etica Publica y Decreto 1122 de 2024, que reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, relacionado al "Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP", y teniendo en cuenta la Circular No. 4 del 2 de febrero de 2026 de la OCIG, se procede a realizar el seguimiento al
Mapa de Riesgos de Corrupcién con corte a 30 de diciembre de 2025 asi:

Porcentaj
Temética No Actividades Meta Indicadores Responsable Iliien?ir;: COMENTARIOS DEL AUDITOR DE OCIG e de
Avance
Realizar el 100% de los gorcentaje de mapas 'II:')odos 105
Temética 1: ajustes solicitados por 2825 ”esgozta d\ggen?j'z Ségf;;?% Revisada las actividades se observo mesa de trabajo del
Gestiondel | 1.3 |los lideres de procesos| 100% - au f 30/11/2025 |dia 12 de septiembre de 2025 con el correspondiente |  100%
riesgo a los mapas de riesgos acqe_rdo con las Planeguon, ajuste del riesgo #4 por actividades repetidas
. . solicitudes de los| (Consolidacion
vigencia 2025 .
lideres de procesos del documento)
El DADEP participé activamente en la formulacion del
Plan de Transicion del Programa de Transparenciay Etica
NGmero  Plan  de Pablica (PTEP), correspondiente a la vigencia 2026,
Formular el Plan de Transicién "Programa|  0dos los conforme a los lineamientos establecidos para dicho
£ : Transicion  "Programa t Procesos roceso
Tematica 1. de Transparencia de Transparencia y Secretaria D denci i i
Gestion del 1.4 | . ansparen Y 1 Etica Publica" vigencia S 31/12/2025 | Se evidencia carpeta que contiene los registros de 100%
- Etica Publica" vigencia Planeacion
riesgo 2026 formulado por o i ) . y
2026 por parte de todos parte de todos los| (Consolidacion asistencia y actas a las jornadas de formulacién del
los procesos. del documento)
procesos.
PTEP 2026.
Monitorear las NUmero de monitoreos
actividades de cada las actividades de cada
Tematica 1: accion estratégica del accion estratégica del Todos los 31/07/2025 Se evidencian actas de seguimiento del 28 de agosto de
Gestion del 1.7 Plan de Transicion 2 Plan de Transicién 2025y el 4 de diciembre de 2025 con monitoreos al Plan 100%
: " " Procesos 31/12/2025 P . b
riesgo Programa ~de Programa ~de de Transicion "Programa de Transparencia y Etica
Transparencia y Etica Transparencia y Etica
Puablica" vigencia 2025, Puablica" vigencia 2025,




Alcaldia de
Bucaramanga

PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

Fecha Creacion:

Version: 1.0 30-11-2023

Cdédigo: F-CIG-1300-238,37-031

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y REVISION DE EVIDENCIAS

por el lider de procesoy
Su equipo

realizados por el lider
de proceso y su equipo

Publicar y/o actualizar

Porcentaje de
solicitudes de

Tematica 3: Datos Abiertos del publicacién de Datos Todas las EI DADEP no tiene datos abiertos asignados, en la
Cultura de la 710 municipio de 100% abiertos del municipio| dependencias 15/12/2025 matriz que relaciono la OATIC. Por lo anterior la OCIG N/A
legalidad y ' Bucaramanga en el de Bucaramanga en el | (que publican evidencia que esta actividad no aplica para esta
estado abierto Portal Portal datos abiertos) dependencia.
www.datos.gov.co www.datos.gov.co,
realizadas
Revisada la actividad se encuentra ejecucién del plan de
la siguiente manera:
[E-1 M
"1, Revisian diaria de a plataforma de PORED, dar lectura detallada de cada soliciud
para identificar su naturaleza y asignacian al prafesional correspondiente dentro del
departamenta. En casa da na ser competencia del DADEP, se realiza la devolucidn y
. radireccion a la enfidad competente
Elaborar v eiecutar un Porcentaje de 2. Generacion de informe semanal de PORSd vcn&ii'aai Consolidacian de las soliciludes
y J ejeCUCién de| p|an de vancidas no gestionadas por parte de los profesionales, con corte cada sébado, para
p|an de aCC|f)n para accién para optimizar seguimiento v contrad de liempos de respuesta )
L. . .. . 3. Elaboracion de informe mensual de PORS Consolidacién general de las PORSd |
Temadtica 3: optimizar los tiempos los tiempos de recibidas y gestionadas en ¢l mes, dlasificadas por profesional responsable y estado de
Cultura de la de respuesta en la o 2 Todas las 'a salicitud. para control interna y soporte de gestidn. 0
. 7.12 P 100% respuesta en la gestion . 31/12/2025 Frecuencis: Mensual (0lHma semana del mes) 70%
Iega“dad y geStIon de PQRS en DependenCIaS 4. Mejora continua en la gestidn de PORS Identificacidn de oportunidades de mejora en
de PQRS en /
el proceso de asignacidn, sequimianta y reenuesta de lag PORSH, con gl fin de aptimizar

estado abierto

cumplimiento de la Ley
1755 de 2015 y demas
criterios establecidos

cumplimiento de la Ley
1755 de 2015 y demas
criterios establecidos

snuasla dalag =0, O = O

las bermpos de atencién, forizlecer la articulacion con otras dependencias para esto se
envia informe de las vencidas a profesional 2 carge de revision de cuenias de cobro.

De informacién suministrada en referencia a la actividad
tres no se observa informes mensuales de seguimiento
solo trimestrales

De igual forma no se observa generacién de informes
semanales, sino mensuales.
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Revisar y actualizar los
instrumentos de
gestion de la
informacion publica
(Inventario de activos

Numero de
instrumentos de gestion
de la informacion

publica (Inventario de

No se allega evidencia por parte del proceso, sin

gelTat'%a 5;: (ée mforma(;:lon, activos de informacion, Todas | embargo, revisada la pagina web de la entidad se observa
I; :{'?jag al 715 sgﬁc?;::%n%e 1 |Esquema de| oo c()an?j‘:‘ari:s:as 30/09/2025 |informe de actualizaciones del DADEP del primer| 100%
estsdol abie)r/to i[?#orlmaclién o indice de publicacién ) de P : semestre del 2025, publicados en referencia al tema, por
informacion clasificada informacion e Indice de lo tanto, se procede a dar cumplimiento a la actividad.
y reservada), de informacion clasificada
acuerdo con la solicitud y ;e(:js:;\lliiggé,srewsados
y lineamientos del area y
de transparencia
. Se observa la publicacién de los correspondientes
Temaética 3: Publicar Informes sobre lgléjt:r:eero ge mfc;rsrggﬁ Todas las 28/02/2025 | informes de gestion.
Cultura de la 8.2 la gestion realizada en 4 realizada en la g Adina Dependencias | 30/05/2025 e i d Do e Eepcie Publ o022 100%
legalidad y “ lla  pagina  web e institL?cignal OATIC 01/09/2025 °
estado abierto institucional : (Publicacion) 30/11/2025
publicados
) o Porcentaje de| Dependencias Revisado el seguimiento efectuado al Plan Estratégico de
Realizar las actividades actividades de la participacion ciudadana por la OCIG durante la vigencia
Tematica 3: Ezi?:tlgg:ggs en el Plgg establecidas en el Plan| administracién 2025 atco[jte Ioc'ijubre dc;a 20_25,dSt|e fgg,;rva un cumplimiento
ategico AQi por parte de la dependencia de b.
Clultulr_a dela | g5 participacion ciudadana | 100% Estrategico de centr?l || 31/12/2025 100%
€ga Idaq y en la gestic')n pl:lb”C& y part|C|paC|gp Cluga.dana responsab es de PLAN ESTRATEGICO DE PARTICIPACION CIUDADANA
estado abierto rendicibn de  cuentas en la gestion publica y Plan de YRENDICION DE CUENTAS 2026
2025 rendicibn de cuentas| Participacion DEPENDENCIA Acclones [—%-98 Cumpiimients 2025
2025, realizadas Ciudadana B e —— ! 0% R
Ejecutar el Plan de Forcemaje | PI ae No se allega evidencia por parte del proceso, donde se
- Accién de Rendicion de ejecucion del Plan de L ’
Tematica 3: Cuentas  de  los Accién de Rendicion de Todas las contaba con dos actividades
Cultura de la . o Cuentas de los : o
legalidad y 8.9 | compromisos 100% compromisos dependencias | 31/12/2025 |—— - I 0%
; establecidos en los . responsables -
estado abierto espacios de  dialodo establecidos en los -
de]E)inidos 9 espacios de dialogo

definidos
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Priorizar los tramites,
OPAS y consultas en el

Porcentaje de tramites, Todas las
OPAS vy consultas en el | dependencias

Tematica 4: formato de andlisis de formato de andlisis de | (Tramites, OPAS Se observa informe correspondiente al cuarto trimestre
Iniciativas 10.1 |informacion de| 100% |. ! ' 24/01/2025 con los respectivos tramites y consultas acordes a la 100%
adicionales acuerdo a la Guia de informacion 96 ? consultas accion correctiva
Racionalizacion de ac_ue_rdo a la Guia, | registradas en el '
Tramites del DAFP. priorizados SuIT)
FIRMA DEL JEFE CONTROL INTERNO ELABORO

Nombre OBER SOTC"'SOLANO

Cargo: Jefe Oficina Control Interno de Gestion

C.C. 13.540.217

C.C. 1.098.714.825

NDO RUEDA PENA




